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JOHANNES STABEL

Chief Operating Officer
bei internetwarriors GmbH

Online Marketing seit 2009
Experte fur Webanalyse und Paid Ads

@ js@internetwarriors.de

www.internetwarriors.de

m www.linkedin.com/in/johannes-stabel
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Tracking

fruher
Wandel im
{racking
Serverseitiges
Tracking
&

dreifive



Wie sah das mit dem
Tracking eigentlich
fruher aus?



Google

BAUCHGEFUHL IST GUT -
DATEN SIND BESSER

S EEEEEE




Analytics ist G0081€

Universal Universal Analytics
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Customer
Journeys 2017

MCT-Channel-Gruppierungspfad

1. [ Organische Suche > [ Direkt]

: (oirz)

%]

_ [ Organische Suche > Direkt » 2

4. | verweis > | Direkt |

5. (Brekxa]

o

|

o

10.

[ Bezahlte Suche > [ Direkt]

, [ Organische Suche > Direkt » 3

[ Soziales Netzwerk > [ [}irekt]

(o)

[ Direkt

[ Verweis ]

+

Conversions

55 (17,19 %)

36 (11,25 %)

15 (4,69 %)

13 (4,06%)
11 (3,44%)

11

(3,44 %)
11 (344%)
(3,12 %)
(2,50 %)

(1,56 %)
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Attributions-
modelle

MEHRKANAL-ATTRIBUTION ZUR
OPTIMALEN-ALLOKATION

First vs. Last Click U - Model (Bathtub)
40%
I I . _— —
[
C1 C2 C3 C2 C3 c4 C5
Gleichverteilt Zeitverteilt
25 %
15 %
Il E NN N s I
C1 Cc2 CC3 Cc4 C5 C1 C2 C3 C4
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Nutzer
Verfolgung

CUSTOMER JOURNEY

VERSCHIEDENE FORMATE UND USPs

Auf Anzeige
geklickt

Remarketing Remarketing
YouTube Facebook
SUCHE NACH WEBSITE

_'Stadtauro P | Autohersteller

COOKIE
wird
erstellt ,
NEWSLETTER mit

Anzeigen- Héndleriibersicht

impression
Display Remarketing
GDN

PROBEFAHRT/
VERKAUF

l"/'

1 @

dreifive®
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Datenschutz

11

Vertrag zur
Auftragsdaten-

verarbeitung mit Google
(§ 11 BDSG - Vertrag)

=/ Daterncthitabenuliragte "
Bl e ama

lytics datenschutzkonl

Anonymisierung der Widerspruchs-
IP-Adressen recht der Betroffenen

Was it su tun?

21 mrrer e v e 1T et Bt L BIWT REN TN Dtz TRy e

o ey Gomge
AN 110 Bemer 9 10 VR Tae BN e i 3w o1 g e

Suagmaant el PUmE He olidid win wiie

WINPT e a0 ) MO8 1 7T S R

Angepasste
Datenschutz-
erklarung

o .. b b .

Ggf. Loachung
der Altdaten

dreifive®

we love digital marketing



Aber wie
funktioniert Tracking
jetzt eigentlich?



WIE FUNKTIONIER TRACKING?

User Browser Webserver

http
Request

—_—

e INTERNET
WARRIORS

NO WORRIES. WE ARE WARRIORS.

. WARRIORS

Hier sind Sie richtig.

A

Wisss  dreifive®
we love digital marketing
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WIE FUNKTIONIER TRACKING?

User Browser Webserver

http
Request

—_—

| e INTERNET
- waimions &= html WARRIORS

NO WORRIES. WE ARE WARRIORS.
l Javascript

- B

Request Google Analytics

- INTERNET £ 3-5
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WIE FUNKTIONIER TRACKING?

User Browser Webserver

http
Request

—_—

| e INTERNET
- waimions &= html WARRIORS

NO WORRIES. WE ARE WARRIORS.
l Javascript

3rd party

- B

Request Google Analytics

- INTERNET £ 3-5
wwmons — dreifive
NO WORRIES. WE ARE WARRIORS. we love [Hg\tal yﬂarkehﬂg



30 TAGE ROCKGARERECHT XOSTENLOSER VERSAND & RUCKVERSAND VIELE FRODUKTE 40% REDUZIERT

home¢l) Q@ % K K

NIOERKONTG  KINDENSS WARENKOHE

Blotus ﬂ FotosVideos B Fotoubum eratethen

NOBEL GARTEN ACCESSOIRES KUCHE & HAUSHALT LAMPEN SHOPS MARKEN SALE H/] (143 71 Yerans cgee
W Was machst du gerade? 11 it .
Santwbe d Waohramerar > Sotas & Couchas > Sofas > 2Ekzer St Webslo' ‘ INPIOSLENE BMELE
Sofa Croom (3-Sitzer) Bewsrton  Preis: 405.90-6 ‘ @ Osanrien = ) o9 °@
Webstoft 399‘99 € § Agar.lo ‘
S8 sparan 1.03.: < [TY] Dusinees insier ho .
2 Koetenlose Liskerun S " Wi wniaian Remarketing-
H m LL “S & Kestenkze L oy 15 witing longar resily better? GESSCMSERT B Wiarbearcaige envintin Anzeige
Mehir von Mareens

Mehr 3-Sitzee
fehr 3-Sitzee Gewinschite Mengs: 1 ¢
© Linferzeit: 2 Woshen

Ihre Auswahl:
In den Warenkorb
Gray 399,99 €

i *  Auf den Wunschzettel

-

o e
A 265,38 € Koxiwrion | stwsng urd 39 Tape
Alckgtbernc

Sicher einkaufen:
TOV-GEPRUFT This is the best age to get marrled if you don't want to
For Ihre Sicherheit end up divorced
¥o ol n the mumbens.
TRUSTED SHOPS BLErEES
hr Kiiuterschutz

1715, Calkll nd* Asgatses 188 Kinmurrars 581 peieti 10 s

Wiedererkennung macht

Remarketing moglich
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Spoiler: Tracking
befindet sich im




Heute = Privacy First

= INTERNET
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Nutzerinformation: Datenverarbeitung und -
weitergabe

Labeling (PIl = Personally identifable Informationen)

Cookies + IP Adressen sind PI|
Logged-in user Daten anders reguliert

Technisch notwendige 3rd Party Cookies sind in
Ordnung (Schrems vs. Facebook dispute)




Einstellungen ablehnen, sowie diese Einstellungen jederzeit auf unserer Dater
aufrufen und Cookies auch nachtraglich jederzeit abwahlen.

Hinweis auf Verarbeitung Ihrer auf dieser Webseite erhobenen Daten in den USA
durch Google, Facebook, Linkedin, Twitter, Youtube:

Indem Sie auf "Ich re" klicken, willigen Sie zugleich gem. Art. 40 Abs. 1
GVO ein, dass Ihre Daten in den USA«
Gerichtshof als ein Land m

1. 3 DS

werden knnen, Wenn Sie in den individh
ren, findet die vorgehend beschriebene Ubermi

Weitere Hinweise erhalten Sie in unserer Datenschutzerklérung,

n Borlabs.
ligen Diensten geben
bitten

Hinweis: Wir nutzen das Cookie-Opt-In-Plugin fir Wordpre:
Jahre aft sind und Ihr

n Sie Ihre Erzichungsberechti
e. Einige von ihnen sind
hrungzu verbessern,
dressen), z. 8. fur

ung. Weitere

er

stellungen widerrufen

enziell e Statistken o Marketing

Ich akzeptiere
Individuelle Datenschutzeinstellungen

About cookies on this site

Privatsphare-Einstellungen @

Wir verwenden Cookies fur grundlegende Funktionen der Website sowie zur Analyse und
Personalisierung. Mit Klick auf ,Ich stimme allen Cookies zu.” erlauben Sie uns die Nutzung zu
Analyse- und Personalisierungszwecken. lhre Einwilligung erstreckt sich auch auf die
Datenubermittlung an Anbieter in den USA. Wir weisen darauf hin, dass nach der
Rechtsprechung des Europaischen Gerichtshofs die USA derzeit kein mit der EU
vergleichbares Datenschutzniveau haben und das Risiko der unbemerkten Datenverarbeitung
durch staatliche Stellen besteht.

Diese Zustimmung kénnen Sie jederzeit in den Cookie-Einstellungen, in denen Sie auch
weitere Details zu unseren Cookies finden, widerrufen oder abstufen. Nahere Informationen
zu Cookies finden Sie in unserer Datenschutzerklarung.

Datenschutzerklarung Impressum

Powered by Usercentrics Consent Management

ALLOWALL

We use cookies to collect and analyse information on site performance and usage, to

provide social media features and to enhance and customise content and advertisements.

USE ONLY NECESSARY COOKIES

Cookie settings

Cookie Banner

Aktiviere Cookies flr das beste Erlebnis

Wir wollen Dir das bestmdgliche Nutzererlebnis auf unserer Webseite anbieten. Deshalb
verwenden wir Cookies fir ihre laufende Optimierung und Analyse, fiir personalisierte
Nachrichten und Werbung auf Partnerwebseiten sowie fiir Social-Media-Interaktionen und
weitere Marketingzwecke. Mit deinem Klick auf ,Akzeptieren* stimmst Du dieser Nutzung zu.
Deine Zustimmung ist freiwillig und kann jederzeit in deinen Privatsphare-Einstellungen
geéndert oder widerrufen werden. Nahere Infos zur Cookie-Nutzung findest Du in unserer
Datenschutzerklarung. ...

Cookie-Einstellungen Nur Notwendige Alle akzeptiere

Powered bys 8 usercentrics

Schnell noch die Cookies und weiter geht's

Diese Website verwendet Cookies und dhnliche Technologien (im Folgenden ,Technologien®), die bei einer Zustimmung von Ihnen es
uns z.B. ermoglichen, die Haufigkeit der Besuche auf unseren Internetauftritt, sowie den Erfolg von unseren WerbemaBnahmen zu
messen und zu bewerten. Bei einer solchen Zustimmung konnen auch identifizierende Informationen wie z.B. IP-Adressen erhoben
werden und Teil einer Dateniibertragung an einen Drittanbieter sein, der seinen Standort in einem Land chne ein mit der EU
vergleichbares Datenschutzniveau bietet (z. B. Vereinigte Staaten)

Mit Ihrer generellen Zustimmung auf kénnen wir diese Technologien fiir die Verbesserung unserer Dienstleistungen und
Marketingzwecke einsetzen. Sie kénnen jedoch durch die Option Einstellungen, die Anzahl und Optionen der verwendeten
Technologien beliebig stark einschranken oder via .Kein Interesse”, Ihre Entscheidung zu einem spateren Zeitpunkt treffen. Soliten
Sie aktuell kein Interesse haben Einstellungen vorzunehmen, werden wir lediglich die fur die Funktionen dieser Webseite
notwendigen Cookies in Ihrem Browser hinterlegen und Sie bei Ihrem nachsten Besuch erneut auf Ihre Optionen aufmerksam
machen. Weitere Informationen und die Moglichkeit, eine gegebene Einwilligung jederzeit zu widerrufen, finden Sie in unserer
Datenschut

Notwendig [ praferenzen [J statistiken [l Marketing

Details zeigen

Auswahl erlauben Alle Cookies zulassen

3-5
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GOOGLE ANALYTICS IN DER EU

101 Musterbeschwerde von NYOB (Max Schrems)
Schrems Il Entscheidung EuGH 2020 (Privacy Shield, CLOUD Act 2018)

Urteile von europaischen Datenschutzbehorden 0 Kein ausreichender Schutz der
Privatsphare bei Google Analytics
2022: Osterreich, Italien, Danemark | 2023: Schweden

Problem: Transfer von personenbezogenen Daten zu einem US-Anbieter
IP, User Agent, Client-ID, URLs, CDs...

News: Angemessenheitsbeschluss 07 2023

Ubermittlung personenbezogenener Daten an US-Unternehmen nun wieder ,unbedenklicher”

= INTERNET

WARRIORS d reifive35

kkkkkkkkk . WE ARE WARRIORS. we love digital marketing




- Privatsphé ren — Browser, Adblocker, VPN

— ITP (Apple) ETP (Firef
Schutz und Content (Apple) ETP (Firefox)

— Eingeschrankte Cookie
Blocker Laufzeiten

— 3rd Party Cookie Blocking

Cookie Blocking

22 dreifive®
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— Apple App Tracking

Allow "App" to
track your activity across
other companies’ apps and

websites?

Your data will be used to measure
advertising efficiency.

Transparency

— iPhone + iPads betroffen

—  Browser auf beiden

) Ask App Not to Track
Devices

Allow

Cookie Blocking

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee



— Unscharfen bei:

— Nutzer Daten gehen — Attribution

verloren (20_40%) — Customer Journeys
— Returning Visitors

— Remarketing Lists

— etc.

Auswirkungen (Nov. 2023)

24 dreifive®®
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Wie geht es also
weiter mit dem
Tracking?



Chrome:

Keine Unterstutzung
von 3rd Party
Cookies mehr ab H2
2024!



CHROME = MARKTFUHRER!

63,6 %
19,8 %
5,4%
3%
2,7 %

0,2%

Google Chrome
Safari

Edge

Firefox

Opera

Internet Explorer

- INTERNET = H 3-5
Wises  dreifive
NO WORRIES. WE ARE WARRIORS. we love digital marketing






Worum geht's beim
Serverseitigen
Tracking?



In the browser
(client-side)

Bisher:
BEISPIEL
GA4

30




In the browser data.yoursite.com/collect
SS I ° (client-side) Wl ——ccccccema=- _—
P . Your cloud with S5

C"-;oo-gle Analytics GTM

BEISPIEL -
cns 2]

31 dreifive™
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WIE FUNKTIONIERT SST

Alle SST GTM Cookies sind 1st Party Cookies

Keine direkte Kommunikation mit Google Server mehr

IP Adresse / personenspezifische Daten werden auf eigenem Server anonymisiert

Whisass  dreifive®®
we digi i

ooooooooo . WE ARE WARRIORS. love digital marketing



VORTEILE

Datenerhebung

= INTERNET

WARRIORS d reifive35
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VORTEILE

— Tracking Losung auf Basis der EU Datenschutzvorgaben

— Nutzer bleibt anonym

— Drittanbieter haben keinen direkten Zugriff mehr auf Informationen Uber

Nutzeraktivitat auf der Seite

— Flexibles Hosting: Eigener Server oder DE-Cloud Server

k= INTERNET

WARRIORS d reifive35
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VORTEILE

Datenerhebung

— Tracking wird nicht blockiert: statt 3rd Party werden nun 1st Party
verwendet

— Mehr Traffic und Conversion werden gemessen

— Langere Cookie Laufzeiten, dadurch bessere Attribution

— Moglichkeiten der Datenanreicherung

k= INTERNET

WARRIORS d reifive35

ooooooooo . WE ARE WARRIORS. we love digital marketing



ABER...

...es gibt auch Nachteile

— Je nach Volumen geringe monatliche Hosting Kosten
— Begrenzt auf Daten, die vom Server aus auslesbar sind (User Agent)
— Komplexeres Setup

— Aktuell noch teilweise Datenlecks in GA4

k= INTERNET

WARRIORS g r?ifive35

ooooooooo . WE ARE WARRIORS. love digital marketing



Wie ist der Ablauf
der
Implementierung?



PROJEKTABLAUF

Einrichtung Tracking Server

Einrichtung GTM + Anpassung des
bestehenden Trackings

Testing des Trackings

38

= M JINTERNET
\N WARRIORS
NO WORRIES. WE ARE WARRIORS.

love digital marketing



Neuer Server-
Container mit
uniguem
Konfiguartions-
Key

39

Einrichtung Tracking Server

Containereinstellungen

Containername

www.test.de
Zielplattform
o Server
For server-side instrumentation and measurement

Tagging Server Version

Current tagging server version: Unbekannt
Latest tagging server version: 2.1.0

Servercontainer-URLs (B

z. B. analytics.mysite.com e

URL hinzufiigen
Tagging-Server

Tagging-Server einrichten

lhre Containerkonfiguration:

aWQIR1RNLTVKTFE3MONQJmVudj0xJmF1dGg9UUFHVEhObFBTV2M2TDR4UIRHdk5BUQ== |_|:|

dreifive®

we love digital marketing
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Angaben zur
Container
Konfiguration

ﬂ Einrichtung Tracking Server

Container Settings

Container APl Key:

||||||||||||||||||||||



ﬂ Einrichtung Tracking Server

Custom
Tracking

Global CDN (_) stape global CDN (_) Own CDN © Disable CDN

Server URL |.....

DNS
Verifizierung

41



Austausch der
GTM URL Iim
Skript

42

ﬂ Einrichtung Tracking Server




Einrichtung GTM

Tag-Konfiguration
Tag-Typ
ﬁ Google-Tag

Google
GA I Tag D (®

{{Konstante - GA4 Property}}

Konfiguration | ...

Konfigurationsparameter

Wert
page_location o {{page url ohne parameter}}

jew frye
server_container_url vy {{Konstante - transport url}} I

= tracking.unternehmen.com

Trigger
Ausldisende Trigger

e Ereignis - Google Analytics Opt-In
Benutzerdefiniertes Ereignis

dreifive®

we love digital marketing

43



o Onersicnt 2 Einrichtung GTM

Clientkonfiguration
=] Clients Clienttyp
‘2. Transformationen Google Analytics: GA4

Google Marketing Platform

-» Tags Prioritdt (2)

0
@} Trigger

~  GA4-Standardpfade @
bk Variablen v gtag.js-Standardpfade fir bestimmte IDs @
B Ordner B | TaglID aus Client GA4 Tag
O Vorlage & HTTP-Antwort komprimieren @

orlagen
& Regionsspezifische Einstellungen aktivieren &

GTM Server Container benotigt einen

GA4 ,Client” um Daten zu empfangen




Immer wenn
GA4 Client
etwas sendet
= Trigger

45

Einrichtung GTM

L Tag-Konfiguration
5] Clients
Tag-Typ
‘2. Transformationen
I Google Analytics: GA4
» Tags . Google Marketing Platform
Trigger
@® Trigg Mess-ID_(3)
M Variablen {Konstante - GA4 Property}}
BB Ordner
[ Vorlagen
Triggerkonfiguration
Trigger Triggertyp

Ausldsende Trigger @ Benutzerdefiniert

Diesen Trigger auslisen bei:

| @ Client name - GA4
Client Name st gleich GA4

Benutzerdefiniert

dreifive®
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Sobald die Basis
Konfiguration
abgeschlossen ist,
geht es ans Testing!

= INTERNET Y 4 3-5
VWV WiRrions dreifive
NO WORRIES. WE ARE WARRIORS. we love digital marketing



WIR BRAUCHEN ZUM TESTEN...

3 Testing




Diese Folie kommt nachher raus, bzw ist Platzhalter weil ich hier ein Screenrecording
reinschneiden werde

NO WORRI

Wisss  dreifive®
IES. WE ARE WARRIORS. we love digital ma ing



ir [0 Elements  Conscle  Sources | Metworkl Performance  Memory  Application Security Lighthouse  Recorder 54
@ '@' Y Q[ Preserve log [ Disable cache Mo throttling ¥ = 1 i

collect? O Invert (J Hide data URLs () Hide extension URLs | All | Fetch/xHR | Js || Te Stl N g
5000 s 10000 s 15000 ms 20000 s 25000 s 30000 ms 35000 ms A0 s 45000
MName X Headers Payload Preview Response Initistor Timing  Cookies

¥ General

Par— 1] ={3-
0 collect?v=28tid=G TXSYMFT.. Request URL: Ihttps:.-"..l’sst.internetwarﬁors.defgfl:llect?v:E&tid:G-?KS‘:"MHNSJ&'.gtl
O collect?v=28did=G-ZMV3QEE... romium . .ba8luamb=08uam =&uap=Windows&uapv=|

Odgenturic20-e20internetwarricrsd_s=181tfd=12418&richsstsse

Request Method: POST

Status Code: @200 0K

Remote Address: 216.239.34.21:443

Referrer Policy: strict-origin-when-cross-origin

¥ Response Headers

Access-Control-Allow-Credentials: true
Access-Control-Allow-Crigin https:/fwenwinternetwarricrs.de
Cache-Control na-cache

Content-Encoding: gzip
37579 requests 506 B/ 1.2 MEA

HTTP Request wird uber Entwickler

Tools im Browser uberpruft

dreifive®
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Zum Schluss noch ein
paar Best Practice
Beispiele




ERGEBNISSE VON KUNDENCASES

Purchases + Leads

Pageviews + Nutzer

— Pageview = Wie viele Seiten wurden
aufgerufen —  Getestet wurden Lead Gen und

eCommerce Kund
—  Nutzer = Unique Nutzer (Uber Client ID) dnaen

— 20-30% hohere Conversionzahl

— Beide Metriken +15-25% hoher bei SST ) .
Uber SST Properties

Properties

—  SST Tracking liefert nicht nur mehr
Seitenaufrufe, sondern auch mehr
eindeutige Nutzer

A/B Testings in GA4 (Property mit SST vs.

. Property ohne SST)



Potential gibt es aber
noch viel, viel mehr!



VIELE PLATTFORMEN HABEN BEREITS SST UNTERSTUTZUNG

— Google Analytics 4

— Google Ads
— Facebook Ads
— Tiktok Ads

— Pinterest

— Snapchat

— ...und die Liste wachst!

- INTERNET - 3-5
VWV WiRrions dreifive
NO WORRIES. WE ARE WARRIORS. we love digital marketing



ERWEITERUNG DES SST SETUPS

4 \_/}
"

| 3

{ Google Ads Tag }

{ GA4 Tag }

FB Tag

v v

| 5

O G o 0

A

y
E 6 ; GA4 CODE
. 7J1

G

N/
R 4 4
} QT\

{ TikTok Tag }

Y W
-

.

= INTERNET
WARRIORS
WARRIO!

INO WORRIES. WE ARE RS,
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MERCI!

js@internetwarriors.de

WWWw.internetwarriors.de

in www.linkedin.com/in/johannes-stabel
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